
IMPORTANTES INFORMAÇÕES DE SEGURANÇA 
 

Para proprietários de leitores de DVD portáteis SD-P1600 e SD-P1610 
 
Para garantir a satisfação dos nossos clientes e manter a segurança, integridade e qualidade dos nossos 
produtos, a IBERTRADE SA está a proceder uma importante actualização de produtos. 
 
Identificámos um problema relacionado com o adaptador CA fornecido com os leitores de DVD dos 
modelos SD-P1600 e SD-P1610. Descobriu-se que a soldadura deficiente de certos componentes do 
circuito no interior do adaptador CA pode provocar um aumento momentâneo na tensão de saída. Este 
aumento momentâneo da tensão de saída pode provocar o sobreaquecimento do conversor CC-CC 
utilizado no circuito eléctrico destes modelos. Em casos raros é possível que a tampa inferior do leitor 
de DVD portátil fique quente ao tacto, a cobertura inferior fique deformada e o leitor de DVD portátil 
deixe de funcionar. 
 
O número do modelo do leitor de DVD portátil pode ser identificado através da etiqueta existente no 
fundo do leitor de DVD, conforme ilustrado na fotografia abaixo. 
 

      
 
 
O número do modelo do adaptador CA pode ser identificado através da etiqueta existente no fundo do 
adaptador CA com o código de produto ADPV16, conforme ilustrado na fotografia abaixo. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Não houve qualquer relato de lesões e o risco para a saúde/segurança dos utilizadores é considerado 
ligeiro – potencialmente uma queimadura superficial devido ao contacto com uma tampa 
sobreaquecida. Todavia, a Toshiba está a informar os seus clientes a nível mundial de que está a 
implementar um programa de troca gratuita de adaptadores CA e notificou as autoridades europeias de 
segurança do consumidor quanto à medida que está a tomar. 
 
Se tem um leitor de DVD portátil com os modelos SD-P1600 e SD-P1610, contacte os serviços de 
suporte a clientes da Toshiba através do seguinte número 21 478 73 10 para obter gratuitamente um 
adaptador CA novo e melhorado. Tenha em consideração que os próprios leitores de DVD portáteis 
não são afectados por este programa de troca. 

 
 


